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Presentacion

El libro 55 de “Gestion del Conocimiento. Perspectiva Multidisciplina-
ria" de la Coleccion Union Global, es resultado de investigaciones. Los
capitulos del libro son resultados de investigaciones desarrolladas por
sus autores. El libro es una publicacion internacional, seriada, continua,
arbitrada de acceso abierto a todas las areas del conocimiento, que
cuenta con el esfuerzo de investigadores de varios paises del mundo,
orientada a contribuir con procesos de gestion del conocimiento cien-
tifico, tecnoldgico y humanistico que consoliden la transformacion del
conocimiento en diferentes escenarios, tanto organizacionales como
universitarios, para el desarrollo de habilidades cognitivas del quehacer
diario. La gestion del conocimiento es un camino para consolidar una
plataforma en las empresas publicas o privadas, entidades educativas,
organizaciones no gubernamentales, ya sea generando politicas para
todas las jerarquias o un modelo de gestion para la administracion, don-
de es fundamental articular el conocimiento, los trabajadores, directi-
vos, el espacio de trabajo, hacia la creacion de ambientes propicios para
el desarrollo integral de las instituciones.

La estrategia mas general de la gestion del conocimiento consiste en
transformar los conocimientos personales y grupales en conocimiento
organizacional. También se debe tener en cuenta los conocimientos al-
tamente especializados de personas del entorno de la empresa para tra-
tar de incorporarlos al conocimiento de la entidad, lo cual ha de incluirse
en las estrategias. La gestion estratégica del conocimiento vincula la
creacion del conocimiento de una organizacion con su estrategia, pres-
tando atencion al impacto que pueda generar.

En este sentido, se presenta a la comunidad internacional el libro 55
de “Gestion del Conocimiento. Perspectiva Multidisciplinaria®, de la
Coleccion Union Global, es resultado de investigaciones. Los capitulos
del libro son resultados de investigaciones desarrollados por sus auto-
res, con aportes teoricos y practicos de autores, cuyos resultados de
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trabajos de investigacion, son analisis de diversas teorias, propuestas,
enfoques y experiencias sobre el tema de gestion del conocimiento, lo
cual permite el posicionamiento de las organizaciones en la utilizacion
del conocimiento, su apropiaciony transformacion. Los conceptos o cri-
terios emitidos en cada capitulo del libro son responsabilidad exclusiva
de sus autores.

24



Capitulo 19

Destrezas Metodoldgicas
para el Aprendizaje Ubicuo
en Educacion Superior

Lilia Moncerrate Villacis Zambrano

Doctora. Docente. Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Extension SU-
CRE - Bahia de Caraquez- Ecuador.

Orcid: https://orcid.org/0000-0002-2888-6363.

Correo: lilia.vilalcis@uleam.edu.ec

Martha Elizabeth Alvarez Vidal

Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi.
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-1646-7089.
Correo: Martha.alvarez@espam.edu.ec

Elizabeth Del Carmen Ormaza Esmeraldas

Docente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensién SUCRE
- Bahia de Caraquez- Ecuador.

Orcid: https://orcid.org/0000-0002-8470-7083.

Correo: elizabeth.ormaza@uleam.edu.ec

Victor Aurelio Mero Marcillo

Docente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensidn
SUCRE - Bahia de Caraquez- Ecuador.

Orcid: https://orcid.org/0000-0001-5878-8134.

Correo: victor.mero@uleam.edu.ec

Cumanda Paladines Poma

Docente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension
SUCRE - Bahia de Caraquez- Ecuador.
Correo: cumanda.paladines@uleam.edu.ec

391



------- Gestion del Conocimiento Perspectiva Multidisciplinaria coceee

Resumen

La investigacion tuvo como objetivo analizar las nuevas destrezas
metodoldgicas en el aprendizaje ubicuo en la educacion Los métodos
utilizados fueron el cuantitativo y el cualitativo, la investigacion tuvo ca-
racter descriptivo, analizadas por un grupo de expertos, método Delphi,
para garantizar la obtencion de resultados confiable. Se manejo el mé-
todo estadistico, para el procesamiento de informacion con el software
SPS25 del cual se analizo la fiabilidad a través del Alfa de Cronbach
dando una confiablidad de ,96 la técnica manejada fue la encuesta con
una técnica. Por lo que, se pudo constatar la poca direccion de las es-
trategias activas y planificaciones especificas en la metodologia en el
aprendizaje ubicuo, es evidente que enrolarse en este proceso de apren-
dizaje se debe priorizar tiempo espacio ,disciplina para aprovechar los
medios tecnoldgicos que se tiene a cerca ,siendo este un gran reto y
al mismo tiempo enriquece la formacidn holistica, desde la praxis y la
formacion tanto de docentes como estudiantes, teniendo como base
las estrategias tecnoldgicas en la formacion profesional.

Palabras clave: educacion enfoque digital, estrategias, aprendizaje activo

Methodological Skills for Ubiquitous
Learning in Higher Education

Abstract

The objective of the research was to analyze the new methodologi-
cal skills in ubiquitous learning in education. The methods used were
quantitative and qualitative, the research was descriptive, analyzed by a
group of experts, Delphi method, to guarantee obtaining results reliable.
The statistical method was used, for the information processing with
the SPS25 software, whose reliability was analyzed through Cronbach’s
Alpha, giving a reliability of .96. the technique used was the survey with
a technique Therefore, it was possible to verify the little direction of the
active strategies and specific planning in the methodology in ubiqui-
tous learning, it is evident that enrolling in this learning process should
prioritize time, space, discipline to take advantage of the technological
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means that are close by, this being a great challenge and at the same
time enriches holistic training, from praxis and the training of both tea-
chers and students, based on technological strategies in professional
training.

Keywords: digital approach education, active learning strategies

Introduccion

La investigacion partio del analisis de las estrategias que respondan a
las necesidades individuales, y la forma de aprender a partir de la revolu-
cion digital las misma que estan ayudando a los educando en el sistema
formativo superior. La investigacion es generada para dar respuesta a la
problematica formativa, desde hace mucho tiempo la gran problematica
en la educacion nacional, se trabaja en el contexto de formar para la
vida , para tener un enfoque mas claro de las falencias que se tienen en
los procesos formativos desde las dificultades de acceder de las estra-
tegias didacticas digitales, poder ampliar sus alternativas estratégicas
y que puedan responder al valor necesario de cada individuo recono-
ciendo su diversidad como seres diferentes y Unicos, conjuntamente
entendiendo sus caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades,
sean esta sociales ,geograficas, economicas, hoy se opta por otro tipo
de aprendizaje el que mas se esta desarrollando es el aprendizaje ubi-
cuo ,que rompe todo paradigma educativo. Es por esta razon que se vio
investigar a partir de la realidad de los jovenes universitarios el proceso
que conlleva el aprendizaje ubicuo, los desafios y sus bondades.

Desde el punto de vista de (Burbules, 2012, p.329), el aprendizaje ubi-
cuo trae consigo cambios representa un conjunto de oportunidades y
desafios para ensefar y aprender de nuevas maneras. Marcando desa-
fios no solo para los docentes en la forma de ensefiar acompafar a los
educando, sino que va mas alla desde la realidad del educando hasta
el cambio de estructuras curriculares, analizado desde el marco socio-
l6gico y metodoldgico dentro de la malla curricular vigente por lo tanto
estas oportunidades debe analizarse a partir de los recursos andrago-
gicos pedagogico como las adaptaciones a la realidad local y nacional.
El aprendizaje ubicuo esta basado en la tecnologia ubicua, cuyo rol es
facilitar la construccion de un ambiente de aprendizaje que le permita a
una persona aprender en cualquier lugar y en cualquier momento (Yah-
ya et al.,, 2010).
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Es importante tener presente esta premisa que los autores enfatizan en
cuanto que la formacion para los nuevos profesionales el poder garanti-
za una formacion para todos de manera igualitaria, sin depender de las
condiciones sociales, econdmica, pero que tengan posibilidades de for-
marse a partir de los que son y tienen y le permitan sequir su formacion.
Para Villacis “Es importante que los docentes utilicen métodos activos
que desarrollen habilidades y destrezas en las diversas areas del cono-
cimiento, aprobar fomentar las aptitudes y operaciones mentales en los
estudiantes, la misma que permitiran escoger con libertad las carreras
mas optimas en su formacidn profesional” (2020, p.18).

Uno de los elementos indispensables para potenciar las capacidades
del ser humano es conocer los estilos de aprendizaje en el proceso de
ensefanza, solo asi se pueden adaptar las estrategias mas idoneas
para asumir el conocimiento en la formacion, porque cada estudiante es
un mundo de posibilidades que le enriquecen si se adapta el aprendizaje
a sus aptitudes sean esta cognitivas y praxeoldgicas.

Desde la dptica de estos autores cuando dice que el aprendizaje ubi-
cuo refuerza lo colaborativo y la interaccion constante, logrando no solo
aprendizajes especificos, sino adquiriendo competencias digitales, tan-
to individuales como colectivas (Coto et 4l., 2016).

Estas sugerencias son importantes dentro del marco referencial de la
ensefnanza, desde la Optica de la globalizacion y las nuevas tecnologias,
los educandos se han mecanizado tanto que les cuesta pensar y buscan
lo méas facil sin darse cuenta que se cierran a una gama de posibilidades
dandole buen uso a las estrategias tecnologicas, para ello es importan-
te el papel que juegue el educador.

Para Gros (2015), “Las tecnologias maviles permiten a los estudiantes
de todas las edades operar a través de diferentes contextos” (p. 61),
Si es verdad que los medios maoviles son oportunidades para que los
estudiantes puedan acceder a cualquier tipo de formacion que necesi-
ten, pero queda una gran interrogante que hoy por la pandemias sali6
a relucir en los educando que no todos tienen acceso a internet, y los
que pudieren no hay conectividad, esos y otros factores serian un gran
inconveniente para los de bajos recursos y para los que viven en zonas
con poca accesibilidad y a los medios tecnoldgicos.
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Desde la dptica de (Villacis et al., 2016, p.298), Por esta razén, es ne-
cesario desarrollar una unidad didactica multimedia, para conocer vy
trabajar con la informacion referente a los estilos de aprendizaje, dise-
fada para incentivar el rol reflexivo del estudiante en el proceso de ense-
fanza-aprendizaje. Como también desde el punto de vista del docente,
entregar elementos pedagdgicos, para desarrollar destrezas en las es-
trategias de aprendizaje de sus clases, desde los estilos de aprendizaje
de los estudiantes.

Si se cuida estos elementos citados por los autores, el aprendizaje ubi-
cuo tiene mayor significatividad dentro del perfil de los nuevos profe-
sionales, porgue no solo tendran facilidades de conexion para estudiar,
si no también prepararse de manera holista para dar respuesta a las
necesidades de su entorno de manera critica y reflexiva.

Para Cantillo & Valero (2012), “las tecnologias mdviles han redibujado el
panorama educativo, aportando a la educacion no sélo movilidad sino
también conectividad, ubicuidad y permanencia, caracteristicas propias
de los dispositivos maviles tan necesarias en los sistemas de educa-
cion a distancia” (p. 3).

Si bien es cierto el autor engloba la educacion a distancia dentro del
aprendizaje ubicuo, que es muy cierto, pero siempre queda la duda de
un acercamiento al estudiante, donde pueda compartir sus experiencias
y dar respuesta inmediata a sus necesidades que por la distancia no se
cubre, es buena una hibridez en el proceso de ensefianza la misma que
ayudara una formacion holistica.

Dentro de las caracteristicas mencionadas para la implementacion de
la educacion ubicua como apoyo al proceso de aprendizaje, se deben
tener en cuenta los aspectos tecnoldgicos: por un lado, lo referente a la
infraestructuray, por el otro, lo referente al software (Villa et al., 2010).
Es importante lo que el autor dice en su reflexion, que ademas de la
parte académica, filosofica, praxeoldgica, es bueno tener en cuenta lo
que conlleva a infraestructura y los elementos tecnoldgicos, que si bien
es cierto en la realidad del estudiante es un grave problemas, porque
muchos de ellos viven en las zonas rurales donde no hay conectividad
segura y la situacion econémica no les permite entrar en esta modali-
dad educacion con medio tecnoldgicos.
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Materiales y métodos

Esta investigacion fue cuantitativa y cualitativa. Ademas, se aplico el
método Delphi el que permitio hacer un analisis con expertos, la investi-
gacion fue de caracter descriptiva, se manejo la técnica de la encuesta
a partir de una muestra extraida de la poblacion de los estudiantes de
la Extension Sucre Eloy Alfaro de Manabi, del cual se toma una muestra
de 57 estudiantes de las carreras, administrativas, turisticas, gastrono-
micas, educativas la técnica utilizada fue la encuesta, los resultados
se obtuvieron aplicando el SPS25 del cual se sacd la fiabilidad a partir
del Alfa de Cronbach, obteniendo como resultado ,96, lo que permitio
verificar la fiabilidad del instrumento utilizado. Ademas, el criterio de
expertos que se manejo ayudo a verificar la confiabilidad lo que permitio

tener resultados preponderantes en la investigacion.

Resultados

Tabla 1
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
963 5

A partir del alfa de Cronbach se midid la fiabilidad dando como resulta-
do 0.963 indicado como un valor consistente superior a la escala mini-
ma, lo que demostrd que el instrumento aplicado es confiable.

Tabla 2
¢Las metodologias activas fomentan el trabajo auténomo como estrategias de
aprendizaje?

F %

Algunas Veces 1 2,7
Casi siempre 12 32,4
Siempre 24 64,9
Total 37 100,0
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A partir de los resultados se evidencia que el 64,9% de los estudiantes
les gusta e trabajo autonomo, Casi siempre el 32,4% y un 2. 7% algunas
veces. Se constata la mayoria de los estudiantes estan a gusto con el
trabajo auténomo, porque pueden aplicar estrategias didacticas fomen-
tando la creacion de grupos, emplean técnicas de participacion animan-
do el trabajo colaborativo.

Tabla 3
¢Manejas medios tecnoldgicos para cumplir las tareas?
F %
Algunas veces 2 5,4
Casi siempre 6 16,2
Siempre 29 78,4
Total 37 100,0

A partir de del andlisis del analisis de la pregunta sobre la aplicacion
de las técnicas de potenciacion de igualdad y cohesion social, el re-
sultado es que la respuesta es Siempre un 78.4% y Casi Siempre un
16.2%, Algunas Veces un 5.4% lo cual nos indica que es un porcentaje
minimo, de los docentes no trabaja con estas técnicas. Este analisis
nos hace constatar que no hay una regularidad en potenciar la igualdad
social dentro de un aula, debido que los mas saludable y técnicamente
correcto seria encontrar un cien por ciento de potenciacion de igualdad,
demostrando que esa minoria podria ocasionar conflictos dentro del
ambiente educativo.

Figura 1
cCumples las tareas auténomas que presenciales?

ESIEMPRE mCASISIEMPRE mALGUNASVECES mNUNCA
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Los resultados en el disefio de una planificacion de metodologia activa,
es de un 62.2% de los docentes encuestados aplican de manera con-
tinua, siendo casi el 30% de los mismo planifican sin contar con este
proceso, lo que diagnostica que un porcentaje fuerte de estudiantes no
estan recibiendo clases con una planificacion activa de actividades con-
centradas en inclusividad e igualdad.

Figura 2
¢Participas en las evaluaciones a distancia?

= SIEMPRE = CASISIEMPRE = ALGUNASVECES = NUNCA

Esta pregunta nos puede describir como el docente de la institucion
referenciada tienen un 54.% como practica dentro de las estrategias in-
clusivas la interrelacion y el dialogo entre iguales, pero el 38% es casi
siempre 0 algunas veces, los que nos indica que deja de aplicar en sus
planificaciones las metodologias inclusivas como parte de los medios
de interaccion, aprendizaje, esto nos arroja como diagnostico que den-
tro de esta institucion se esta aplicando en gran mayoria planificaciones
que no tienen metodologia inclusiva.

La pregunta siete de esta encuesta nos interpreta que el 43.2% de los
docentes estan manejando en sus planificaciones conceptos nuevos
para que sean asimilados por los estudiantes, pero un 40.5 % no aplica
planificaciones con conceptos actuales por lo cual se puede conocer
que la mayoria de los docentes no estan priorizando los nuevos conoci-
mientos ni la actualizacion de los ya utilizado.
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Figura 3
¢ Te gusta que te expliquen un tema que no entiendes manera presencial ?
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La descripcion de la respuesta docente si la aplicacion de nuevas meto-
dologias es de suma importancia, demuestra que el docente conoce de
esta metodologia, pero no desea aplicarla para no generar cambios en
el proceso de ensefanza ya planteado, ya que los resultados recogidos
demuestras que mas de la cuarta parte considera que es variable la
aplicacion de esta nueva metodologia.

El detalle de la décima tabla indica que el 83.8% de los docentes en-
cuestados consideran que es imprescindible aplicar estrategias de
aprendizaje inclusivas, siendo en respuesta del 16.2% de los docentes
no considera que sea de importancia el uso de esta, por lo que se puede
identificar que un grupo docente no mantienen un proceso igualitario
incluyente para el desarrollo de un aprendizaje adecuado.

Discusion

Después de analizar varios trabajos relacionados con alguna de la va-
riable investigadas, se constato en varios hallazgos como el trabajo de
los investigadores (Cadavieco, 2015), manifiesta que el hecho de apro-
vechar lo digital no es una postura, es una necesidad, ya que se requiere
de mas informacidn, mas procesamiento y por tanto mayor capacidad
0 competencias para manejar instrumentos y procedimientos sofistica-
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dos .Por lo que ,es importante que, los docentes tengan una formacion
encadenada a la metodologia ubicua, para las zonas urbanas y rurales,
sea de un personal formado y preparado, con las herramientas, cono-
cimientos en estrategias digitales asi como motivacion y espacios de
practica adecuados para poder emprender el rol que les corresponde en
un contexto digitalizado.

Estos autores manifiestan que el Adaptarse a lo ubicuo tendra una
relevancia econémica, ya que se optimizaran los resultados y logros
(Orddfiez et al., 2014). Esto basado en las bondades del conectivismo
COMo una especie de teoria que se beneficia de la teoria del caos, de la
complejidad y sobre todo de las redes. Los aprendizajes se dan en cons-
tante conexion con otros participantes (Zapata, 2015). Es evidente que
todos los maestros deben estar preparados para dar respuesta a estos
tipos de aprendizajes, es decir que no solo es formativa sino académica
porque las estrategias de aprendizaje ubicuas también hacen posible
que todos los estudiantes participen desde lo digital, que genera el ren-
dimiento académico, a partir de los disefios de planificaciones, técnicas
de trabajo colaborativo, aprendizaje activo del docente.

Otro de los trabajos encontrado titulado Aprendizaje ubicuo en la en-
sefianza de las matematicas por (Martinez et &l., 2010), donde mani-
fiestan que: lo contradictorio es que a pesar de tantas bondades que
implica el aprendizaje ubicuo, este todavia no cuenta con la suficiente
cantidad de plataformas para su aprovechamiento maximo .Este anali-
sis y reflexiones en la educacion superior ubicua ecuatoriana” indica que
en el ambito educativo todos los ciudadanos deben tener garantizada
una educacion de calidad. Las instituciones educativas son responsa-
bles de hacer real el derecho a una educacion que despliegue al maximo
en potencial de cada persona tienen el derecho de escoger el modo de
formarse segun la realidad del entorno.

En el trabajo realizado por Garcia (2015), con el nombre Tecnologia
y aprendizaje ubicuo, pone el éxito del aprendizaje ubicuo se debe al
aprendizaje silencioso, al trabajo colaborativo, al tratamiento e interco-
nectividad de los datos, el intercambio creativo digital, la inteligencia
colectiva, las inteligencias emergentes y, entre otros, a la sabiduria de
las multitudes generadas a través de las tecnologias ubicuas el nuevo
modelo se basa en un aprendizaje que transmite desde las paredes de
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la institucion educativa y llega a darse de manera mas significativa en
los estudiantes, quienes lograrian sentirse interesados por conocer mas
y por iniciativa propia; previamente promovidos por un docente correc-
tamente formado y actualizado ,el mismo que debe ser flexible a los
desafios que implica la del aprendizaje ubicuo.

En el trabajo investigativo de los autores titulados. Espacio virtual ico-
nografico de aprendizaje ubicuo orientado al desarrollo del pensamiento
l6gico en bachillerato general unificado manifiestan que: El aprendizaje
ubicuo ha tenido aplicaciones en la informatica, en la ensefianza de idio-
mas y en las matematicas. En esta ultima ha contribuido a lograr altos
niveles de abstraccién y razonamiento en los estudiantes (Chicaiza et
al.,, 2017), el lograra que este tipo de aprendizaje, eleve los niveles de
competencia de los estudiantes haciendo que mejore la calidad y al mis-
mo tiempo los nuevos profesionales daran repuesta a sus realidades
circundante por ende trae consigo un aprendizaje significado.

Conclusiones

Los resultados permitieron concienciar que es importante el trabajo
autonomo, valiéndose del aprendizaje ubicuo, porque les hace prota-
gonistas de su aprendizaje, aunque este les exija una disciplina mas
profunda y una corresponsabilidad en su formacion profesional de la
cual no estan preparado para dar una respuesta operante en su apren-
dizaje activo.

Esta forma de aprendizaje les hace mas socializadora la formacion,
rompe la barrera de la exclusividad, por ende, hace mas variable la
formacion integrando de manera global las competencias del conocer,
hacer y ser, haciéndolos mas autonomos desde la disciplina que ellos
mMismos Se impongan para ser mas proactivos en su formacion dejan-
do de lado la participacion igualitaria y vertical, dando posibilidades de
acuerdo al medio donde se encuentra el estudiante.

Es verdad que en este mundo globalizado la educacion ha tomado nue-
vos giros por varios factores y uno de ellos es la situacion pandémica
la revolucion digital,cultural,social,delacualmuchosdoc3ntesno estaban
preparado ,hoy es un gran reto para los formadores, no solo para los es-
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tudiantes ,que se adaptan y son mas flexibles antes estos cambios tras-
cendentales, el gran reto es para los docentes, que tienen que cambiar
la vision de la educacion, con ello esta implicita la formacion continua,
sin bajar los estaderes de calidad en los nuevos escenarios, donde se
deben aplicar, didacticas, metodologias que vayan acorde a los aprendi-
zajes de la nueva generacion.
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